ALESSIA
GIORLANDO

SU DI ME

Professionista nell’ambito delle Risorse Umane con esperienza sia in selezione che in amministrazione del
personale. Ho seguito l'intero ciclo di vita del lavoratore, dal recruiting al supporto amministrativo, collaborando

con team e clienti di diversi settori. Sono una persona collaborativa, con spiccata capacita di apprendimento rapido

e gestione dello stress, qualita che mi permettono di affrontare con efficacia contesti dinamici e complessi

ISTRUZIONE

Facolta di Mediazione Linguistica e

Culturale
Universita degli Studi di Milano (09,/2019 - 04 /2026)

Lingue di studio: inglese e spagnolo.

Tesi in Diritto comparato: la liberta di espressione
e i suoi limiti giuridici, un approccio comparato
tra l'ordinamento italiano e quello degli Stati
Uniti.

Liceo Linguistico
Liceo Statale Galilei, Voghera (PV) (09 /2013 -
07/2018)

Lingue di studio: inglese, spagnolo e tedesco.

SKILLS

Lingue Programmi

Italiano: madrelingua; Microsoft Office: conoscenza
Inglese: C2 (Cambridge completa;
CPE, grade A); Outlook: conoscenza

Spagnolo: C1; completa
Tedesco: Bl; Intiway: conoscenza
Francese: A2. completa

Soft Skills

o Velocita di apprendimento;

e Capacita di lavorare in team;

o Capacita di assumersi responsabilita e gestire lo
stress;

o Empatia;

e Precisione;

o Grandi capacita organizzative.

Autorizzo il trattamento dei dati personali nel CV secondo D. Lgs.

196,/2003 e Regolamento UE 2016 /679

ESPERIENZA PROFESSIONALE

HR Generalist
Synergie S.p.A. Agenzia per il Lavoro | 10 /11/2025 - Attuale, Milano
(M)

 Attivita di ricerca e selezione del personale;

o Gestione corsi di formazione e onboarding;

¢ Controllo scadenziario;

o Gestione e attivazione payroll.

HR Administrative

Synergie S.p.A. Agenzia per il Lavoro | 21,/10 /2024 - 20 /10 /2025,
Milano (MI)

* Gestione completa del ciclo di vita del lavoratore (assunzioni,
proroghe, cessazioni, maternita, malattie, infortuni);

* Predisposizione e gestione contratti di lavoro e comunicazioni
obbligatorie;

* Gestione ciclo paghe tramite piattaforma Intiway (media di 1300
lavoratori/mese);

* Attivita di reportistica e gestione archivio per clienti di diversi settori
* Supporto costante al cliente nella risoluzione di problematiche
amministrative.

Stage HR Recruiter - Synergie Care

Synergie S.p.A. Agenzia per il Lavoro | 20 /11/2023 - 20 /10 /2024,
Milano (MI)

* Screening CV e colloqui di selezione(

* Gestione del processo di recruiting per profili medico-
assistenziali;

* Relazione diretta con clienti e candidati;

e Attivita di amministrazione di base.

Crew Member

Bun SRL | 01/06 /2022 - 11,/2023, Milano (MI)
o Accoglienza clienti e operazioni di cassa;
e Preparazione pietanze e controllo qualita di cibo e macchinari.

Crew Member McDonald’s

Looping Srl | 26 /07,/2021 - 26 /05 /2022, Montebello della Battaglia
(PV)
o Preparazione di piatti di tavola calda e fredda;
e Manutenzione e pulizia macchinari della cucina (es: friggitrici);
o Rapporto con il cliente, registrazione degli ordini e utilizzo della
cassa.



